Europske snage solidarnosti

Pocetni sastanak za korisnike

6. veljace 2019.
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Europske snage solidarnosti spajaju mlade kako bi izgradili zajednicu
koja u najvecoj mogucoj mjeri ukljucCuje sve clanove zajednice, dali
podrsku ranjivim skupinama i odgovorili na drustvene izazove.
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Europske
snage
solidarnosti

Staziranje i Projekti

Volontiranje

zaposlenje solidarnosti
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EVS

e Zahvaljujudi interkulturnoj dimenziji i neformalnom
pristupu, EVS pruza jedinstvenu mogucnost stupanja u
kontakt s drugim kulturama i stjecanje vjestina i
kompetencija vaznih za osobni i profesionalni razvo,.

ESS
* Promicanje solidarnosti kao vrijednosti, promicanje

socijalne ukljuCenosti i jednakih mogucnosti, posebice
sudjelovanja mladih ljudi s manje mogucnosti
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POVELJA:NACELA

* nacela su dostupna na ovoj poveznici

e sudionici Europskih snaga solidarnosti prihvacaju
vrijednosti solidarnosti i postovanja ljudskog dostojanstva i
ljudskih prava te vjeruju u promicanje postenog i jednakog
drustva u kojem prevladavaju pluralizam, nediskriminacija,
tolerancija, pravda, solidarnost i jednakost

e sudionici Europskih snaga solidarnosti teze za jacanjem
solidarnosti medu ljudima, istovremeno postujudi njihove
kulture i tradicije te zele izgraditi zajednicu podijeljenih
odgovornosti i uzajamne potpore

sudionici Europskih snaga solidarnosti zele smisleno
pridonijeti drustvu i pokazat Ce solidarnost, suradnju i
uzajamno razumijevanje
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https://europa.eu/youth/solidarity/mission_hr
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1. RAPISIVANJE
NATIECAJA

. 2. ODABIR PRISTIGLIH
10. ZAVRSNA ISPLATA PROJEKATA

~ oy 3. ODLUKA O DODIJELI
9. ZAVRSNO IZVJESCE FINANCISKE POTPORE

4. POTPISIVANJE
8. ZAVRSETAK PROJEKTA UGOVORA

7. PRIVREMENO I1ZVJESCE 5. PRVA ISPLATA

6. PROVEDBA PROJEKTA

EUROPSKE
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ﬁ"v‘m PREGLED PROJEKTNOG CIKLUSA

RASPISIVANJE NATJECAJA

PRIJAVE PROJEKATA

| \—

* prije aktivnosti - priprema ODABIR PROJEKATA

3 FAZE PROJEKTA:

* tijekom aktivnosti - provedba

. . .. ODLUKA O DODIJELI
* nakon aktivnosti - evaluacija FINANCUSKE POTPORE

/

PROVEDBA PROJEKTA POTPISIVANJE UGOVORA

\ ISPLATA PREDUJMA /
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Odabir sudionika projekta:

e vodite se nacelom dostupnosti, ukljucivosti i transparentnosti!
* Vazno: pruziti informacije o aktivnostima i prakticnim uvjetima provedbe
e provjeriti motivaciju, interese i potrebe sudionika - realna ocekivanja!

e ,Spajanje” organizacije i sudionika preko PASS-a (Placement Administration and Support
System)

Prava i obveze sudionika u projektu:
* interni sporazumi s partnerskim organizacijama — preporuka!

* ugovori s volonterima/stazistima/zaposlenicima
(Volunteering agreement) — obavezno!

2%, " - EUROPSKE
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PRIPREMA ORGANIZACUE / AKTIVNOSTI/ SUDIONIKA

* organizacija logistike (smjestaj, prehrana, dzeparac, lokalni prijevoz)

* prijava volontera (vize, boravisna i radna dozvola): prije ili po dolasku na sluzbu (ovisno
o zemlji iz koje dolazi), popunjavanje informativnih obrazaca za volontere i slanje
Agenciji zajedno sa skeniranim dokumentima volontera (svrha: informiranje MUP-a)

e planiranje jezicne podrske (voditelj tecaja)
* priprema radne sredine (materijal, radni prostor, osoblje)

e priprema sustava potpore - supervizora i mentora (upoznavanje s projektom i
duznostima)

e priprema aktivnosti (raspored, dozvole i sl.)
» osiguranje volontera: CIGNA osiguranje / Europska zdravstvena kartica
* komunikacija s partnerima ©

i-'ﬁ:fiCigna.
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e docek sudionika! — upoznavanje, informiranje, dobrodoslica

e raspored aktivnosti — provedba aktivnosti u skladu s prijavljenim — aktivno
sudjelovanje volontera, osobni projekt volontera

Pruzanje potpore sudionicima

ciklus osposobljavanja i evaluacije

e jezicna potpora - teCaj jezika ili OLS — Mrezna jeziCna potpora

e plan ucenja - dnevnik u€enja, u svrhu izdavanja Youthpass-a
* mentorstvo

* evaluacija aktivnosti — uvrstiti u raspored aktivnosti

* vidljivost projekta — koristiti logotip, postivati pravila vidljivosti

* komunikacija s partnerima ©
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e NAKON AKTIVNOSTI

T T
e [Vouthpass I

¥

* Evaluacija projekta — na svim razinama

* Izdavanje Potvrda o sudjelovanju i Youthpass potvrda Ny o
' o §§, f‘a\;v'
Ugovorna obaveza: informirati volontere o pravu na

dobivanje Youthpass-a; izdavanje potvrde svim sudionicima

« Sirenje i iskori$tavanje rezultata

* Komunikacija s partnerima ©

Make the most of your learning!

Youthpass
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Access to the General online training: Access to the General online training: _ __
; e _ . Access to the General online training:
Examples of topics: Examples of topics: _
Examples of topics:

Principles and values of Eurcpean Solidarity Corps Motivation and self-reflection
*  How to stay engaged

Managing expectations Inter-cultural awareness _ )
*  Career guidance

Mativation and self-reflection Rights and responsibilities
Ethics and integrity Preparation to start the solidarity activity

=

Registration in the
European Sclidarity
Corps Portal

Participation in a solidarity activity

Certificate

On-arrival Mid-term

Pre-departure training training evaluation Post-activity support

On-line Linguistic Support
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e Sastoji se od modula dostupnih registriranim kandidatima i
odabranim sudionicima na ESS portalu poput misije ESS-a,
uloge i odgovornosti dionika, zdravlja i sigurnosti i sl.

* Cilj: pomo¢ registriranim kandidatima u angazmanu u ESS
aktivnhostima i u stvaranju zajednice Europskih snaga
solidarnosti

* ESS portal ¢e se popunjavati sadrzajem koji ¢e biti dostupan
odabranim kandidatima tijekom 2019. godine
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* Training and Evaluation Cycle — TEC
e Organizira Nacionalna agencija
* Pravo i obaveza sudionika i organizacija

* Potporaivodenje sudionika kroz proces neformalnog ucenja
prije, tijekom i nakon perioda aktivnosti te potpora

organizacijama s Oznakom kvalitete u realiziranju projekata

* Dosad organizirano za volontere unutar EVS-a, sada za ESS
aktivnosti ukljuCujuci volontiranje, staziranje i zaposlenje
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EVALUACLUE

* 4 vrste osposobljavanja za sudionike

— Pre-departure osposobljavanje (za sudionike na aktivnostima u
inozemstvu)

— On-arrival osposobljavanje (2 mjeseca i duze)

— Mid-term sastanak (6 mjeseci nadalje)
— Godisnji dogadaj (za sudionike koji su zavrsili aktivn
u protekloj godini)
 Za organizacije
— Osposobljavanje za organizacije koje su nedavno v
stekle Oznaku kvalitete
— Godisnji dogadaj za organizacije s Oznakom kvalitete
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OLS (Online Linguistic Support) — dostupna na 24 jezika, za sudionike u
ESS projektima u inozemstvu, na poveznici https://erasmusplusols.eu/hr/

Za sudionike u ESS aktivnostima volontiranja, staziranja i zaposlenja
trajanja 2 ili viSe mjeseci

Obavezna mrezna jezi¢na procjena (na pocetku i na kraju sluzbe),
mogucnost mreznog jezicnog tecaja

Activity - A1, Flow - 3 | Linguistic Support

Linguistic Asscssment

Online linguistic assessment s obligatory for all the volunteers using elther Bulgarian, Croatian, Czech. Danlsh, Dutch, English. Estonlan, Finnish,
French, German, Greek, Hungaran, Irish Gaelic, ltalian, Latvian, Lithuanian, Malese, Polish, Portuguese, Romanian, Slovak, Slovenian, Spanish
or Swedish as a loreign language during mobility aclivilies from 2 to 12 months.

Organizacije mogu primiti jezicnu potporu od 150,00 € po sudioniku ako
nisu zatrazile OLS tecaj te organizirati tecajeve na nacin koji smatraju
najefikasnijim
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S Y MREZNA JEZICNA POTPORA

Vodic predvida da se u fazi prijave zatrazi potpora od 150,00 €
za razine jezika koje nisu dostupne kroz OLS (za hrvatski je joS
uvijek dostupna samo Al razina)

-Erasmus+

Online Linguistic Support

* Proces dodjele i koristenja licenci:

ST Sudionici primaju Neobavezan online
prijavitelj raspisuje NA alocira licence PCE ) Lo T Il U] 1

Sudionici primaju

poziv na drugu
jeziénu procjenu

' prvu jezi¢nu jezi¢ni tecaj u
SOl 2 GlEel procjenu vlastitoj organizaciji)

EEEEEEEE
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* Mentorstvo treba biti osigurano za svakog sudionika u
aktivnostima volontiranja, staziranja i zaposljavanja

* Redoviti sastanci sa sudionicima usmjereni na individualne
potrebe

* Pojacano mentorstvo omoguceno mladima s manje
mogucnosti

 Usmjereno na uspjesnu provedbu projekata kao i na
omogucavanje vece samostalnosti sudlonlka — druga
zaduzenja od supervizora L -

m Erasmus+ m Obzor 2020.
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* Neformalniiinformalniishodi ucenja dokumentiraju se kroz
Youthpass i Europass

* Potvrda o sudjelovanju/Certificate of participation —obavezno
se izdaje svakom sudioniku od strane =N

organizacije koja je provela projekt

José Maria Texeira Bastos Vaz e Gala
BORN ON 22/11/1987 i Lisbon, Portugal

PARTICIPATED AS A VOLUNTEER IN THE PROJECT

STRANA EVS IDEA
IN THE RECENVING ORGANISaTION STRANAIDEA
S.C.S. IMPRESA SOCIALE ONLUS.

THE PROJECT TOOK PLACE FrROM 05/09/2014
7004/09/2015 s TURIN, Italy.

EUROPEAN VOLUNTARY SERVICE

europass
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»

» Portal ESS (ili PASS sustav) je elektronski sustav koji olaksava predstavljanje,
pretragu i spajanje organizacija i volontera

* Postoji i kao aplikacija za mobilne uredaje!

* U njega se ulazi putem EU logina (ECAS)

* Spajanje (matching) organizacije i volontera je obavezno za volontere iz
sudjelujudih zemalja!

*  Portal ESS omoguduje:
* Predstavljanje projekta i pretragu potencijalnih sudionika
* Kontakt s potencijalnim sudionicima

* Slanje ponude za sudjelovanje sudioniku EUROPEAN
* lzdavanje certifikata SOLIDARITY
CORPS

*  Participant Reference Number (PRN)
* jedinstveni registarski broj svakog sudionika
* sudionici ga mogu saznati klikom na ,,dashboard” nakon logiranja
* organizacije ga mogu saznati od samog sudionika ili pretragom po ponudenim parametrima

2%, ” i - EUROPSKE
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* Mobility Tool+ je alat za pracenje projekta — mobilnosti, financije, zavrsno
izvjesce
* (Od sada je usko povezan sa sustavom PASS!

* Prilike za volontiranje na PASS sustavu se mogu obijavljivati bilo kada —
dovoljno je imati Oznaku kvalitete

* Slanje ponuda za sudjelovanje nije moguce prije odobravanja projekta
(potpisa ugovora)

e Sudionici se vise ne unose izravno u MT+, vec se automatski prenose iz
PASS-a nakon sto prihvate ponudu za volontiranje

e Partnerske organizacije se mogu dodati rucno u MT+

* Nakon sto su dodani u MT+, partneri mogu takoder slati ponude za
sudjelovanje

e Sudionik mora ispuniti Participant report da bi mogao dobiti certifikat o
sudjelovanju!

2%, ” <@ = BN euroPske
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ﬂCan add

ﬂ Applicant organisation
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Fill in
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—
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M  System selection Hello [

% www.europaha us-Klagenfurt.at

o Registrant and funding programme o Project information o Offer information o Organisation e Review

Personal reference number*
6025898602

Seaaf4bs 6ed1800a

6025898602

+ [BE] Belgium

™ French

Funding programme *

European Solidarity Corps / Volunteering =

: >

* PRN broj (Personal Reference Number) je potrebno saznati od sudionika u
prethodnoj komunikaciji
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F ] System selection Log out

Centrum Rehabilitacji, Edukacji i Opieki Towarzystwa Przyjaciol Dzieci Helenow

« Reitschulgasse 4 8020 Klagenfurt am Worthersee [AT] Austria

% www.elropaha us-klagenfurt.at

9 Registrant and funding programme o Project information o Offer information o Organisation e Review

Project code *
2018-1-PL0O1-ESC11-050809 - -
S
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M  System selection

SLANJE PONUDE U SUSTAVU PASS

Activity type*
Individual Volunteering -
Topics *

Citizenship and democratic participation Environment and natural protection Education and training v

Activity name *

Test Offer

Description

Test description

Start date * End date *

01/01/2019 30/04/2019 v

-

* Preporuka: pod Activity name staviti isto ime za istu aktivnost
 Moguci datumi aktivnosti e biti izmedu pocetka i zavrsetka projekta




D
R o SLANJE PONUDE U SUSTAVU PASS

M  System selection

Centrum Rehabillitacji, Edukacji i Opieki Towarzystwa Przyjaciol Dzieci Helenow

<« Reitschulgasse 4 9020 Klagenfurt am Warthersee [AT] Austria

% www euro pahaus-Klagenfurt.at

° Registrant and funding programme ° Project information ° Offer information ° Organisation e Review

Search an organisation of create a new one

Search for a organisation either by PIC number, name or country code

Resulis will appear only after typing three letters

Organisation name * Organisation street ™
Organisation city ~ Organisation zip code ™
Country * -

————— 2l

. Ov;j dio se odnosi na izbor hosting organizacije!
e Organizacija koja Salje ponudu je navedena na vrhu




Rl e, EVALUACIJA

DNEVNA/ THUEKOM NAKON

TIEDNA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI

* Evaluacija / mjerenje dugotrajnog ucinka i ostalih aspekata projekta
(kvalitativni i kvantitativni pokazatelji)

e Upitnici / intervjui / fokus grupe/ druge neformalne metode

* Evaluacija prilagodena potrebama projekta, objektivno izvjestavanije,
zakljucci! Evaluation

OUTSTANDING

/™[] Excellent

Very Good

Average

[] Below Average

* RAZINA PROJEKTA — evaluacija projekta
* RAZINA VOLONTERA / ORGANIZACIJA — evaluacija ucinka

EEEEEEE
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Ucinak ESS Suradnja Osobni razvoj EVALUAC”A

projekta na partnerskih sudionika i
lokalnu organizacija rezultati
zajednicu ucenja

Kvaliteta
mentorstva i
pracenje
razvoja

Ucinak ESS
projekta na
organizaciju

Evaluacija

Realizacija ESS

zadataka od
strane
sudionika

projekta Zadovoljstvo
sudionika
zadacima

Kvalitetna
priprema . Poduka iz
projekta Zadovoljstvo Przflktlc_na jezika zemlje
(prije pocetka korisnika BItnI=) domadina
aktivnosti) radom (smjestaj,
sudionika prehrana,
putovanje)
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PROJEKTA

K

* Diseminacijom se Sira publika upoznaje s pozitivhim
postignuéima i rezultatima projekta
e Koristenje rezultata projekta je proces prenosenja rezultata

odgovarajucim dionicima i uvjeravanje tih dionika u njihovo
koriStenje. Dvije su vrste rezultata:

/‘
e opipljiv proizvod — publikacija, video,

Proizvod < dogadanje, web stranica...

N/

e neopipljiv proizvod — povecana

Ishod < svijest, znanje, vjestine, iskustvo...

-
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PROJEKTA

T

e Ucinak i odrzivost

e Utjecaj na ciljnu skupinu i lokalnu

Ucinak S
zajednicu

e Nastavak utjecaja na ciljnu skupinu i
lokalnu zajednicu u nadolazeé¢im
godinama, nakon sto financiranje
Zavrsi

Odrzivost <

-
* 3cilja diseminacije i koristenja rezultata
— Prosiriti rezultate projekta
— Doprinijeti ciljevima Programa
— Podicéi kvalitetu buducih projekata

EEEEEE
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PROJEKTA

K

 Moguce platforme:
— Uskoro dolazi nova diseminacijska platforma Europskih snaga solidarnosti
— Web stranice projekta ili organizacije
— Sastanci i posjeti kljuCnim dionicima
— Dogadanja Europskih snaga solidarnosti
— Radionice, seminari, treninzi, izlozbe...
— Clanci i izvje¥¢a u medijima, bro$urama...
— Audiovizualni mediji (Youtube, Flickr...)
— DrusStvene mreze
— Javna dogadanja
— Brendiranje projekata i koristenje logoa
— Postojedi kontakti i mreze

* Vazno je imati mjerljive kriterije!!!

2% ” < = B curopske
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PROJEKTA

i

e Svaka organizacija moze imati originalan pristup — svoj plan diseminacije i
koriStenja rezultata projekta

* Poruku je potrebno prilagoditi ciljnim skupinama. Neke moguce ciljne
skupine:

e krajnji korisnici
e dionici, strucnjaci
» tijela koja odlucuju (lokalna, nacionalna, europska)
* mediji
e Sire gradanstvo
* Najcesce slabosti diseminacije:
* provodi je uglavnom prijavitelj (ne i partneri)
* neinventivnost, nekreativnost, nedovoljno ulozenog truda
* neukljucivanje sudionika u planiranje i provedbu
* nedostatan opis u zavrSnom izvjescu

* nedostatak detalja i dokaza o provedenom (poveznice, materijali, fotografije)

2% ” < = B curopske
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AKTIVNOSTI UMREZAVANJA (NET)

L

e aktivnosti koje organiziraju nacionalne agencije i SALTO RC (treninzi, seminari,
konferencije, aktivnosti jacanja partnerstva)

e doprinose kvaliteti provedbe programa e e e e ey

* namijenjene osobama aktivnima u podrucju mladih err e e o] MR N S
e (voditelji mladih, organizacije koje rade u podrucju mladih, ”
OSObe koje rade S mladima”‘) 1::"::” &S £V menton 2024022017, | Spanoiea frr.12.2016, | oot

Visibility and Trenia o deaminky | 03008 Koje rade s Mollina,
DEOR: Extienda la | "% O ST | miyama, vodeel | 9015022007, | Milagn, 11422016, | oute
llama - miadh, treneri Spanjoista

Dostupne aktivnosti objavljuje SALTO-
European Training Calendar .
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/ Q-——-r"

AMPEU sudjeluje u ogranicenom broju aktivnosti dostupnom na
http://europskesnagesolidarnosti.hr/hr/sadrzaj/o-programu/kalendar-aktivnosti-
umrezavanja-net-/

[[[[[[
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https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/
http://europskesnagesolidarnosti.hr/hr/sadrzaj/o-programu/kalendar-aktivnosti-umrezavanja-net-/

‘ AGENCIJA ZA A4
o oicr,  AKTIVNOSTI UMREZAVANJA

(NET) - NovosTI

i

Refundacija troskova

e ukinuto sufinanciranje za aktivnosti iz Plana rada za 2019. godinu,
AMPEU ce refundirati 100% prihvatljivih putnih troSkova odlaska na ove aktivnosti

e za aktivnostiiz Plana rada za 2018. godinu, sudionici (organizacije) su i dalje duzne
sufinancirati troskove putovanja u iznosu od 450,00 HRK

Obaveze sudionika

* navlastitoj sluzbenoj mreznoj stranici ili drustvenim mrezama objaviti informacije o
iskustvu sudjelovanja svog predstavnika na Aktivnosti (ako je primjenjivo)

IzvjeStavanje nakon sudjelovanja
* svi dokumenti Salju se iskljucivo elektronskom postom S——

Yo
Qe"\e'%%
Detaljne upute potraZzite u VodiCu za prijavitelje objavljenom na

mreznim stranicama ESS-a

&
AN
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1 AGENCIJA ZA
o Promjene u projektu — potrebno

traziti dopustenje Agencije!

i

Izmjene i dopune Ugovora (Opdi uvjeti)
* Promjena IBAN-a

* Promjena trajanja projekta/datumi projekta: e-mailom poslati pisani zahtjev
obrazlozenje i novim datumima. “\\%\

Promjene koje ne zahtijevaju dopunu Ugovora:

*  Promjena datuma aktivnosti: e-mailom javiti promjene datuma aktivnosti, s
obrazlozenjem (poslati azurirani informacijski obrazac o volonteru)

* Promjena zakonskog zastupnika (kontakt osoba navedena u Ugovoru)

* Promjena mentora/supervizora: e-mailom javiti promjenu, s obrazloZzenjem (poslati
azurirani informacijski obrazac o volonterima)

*  Promjena sudionika: e-mailom poslati pisani zahtjev uz obrazloZenje; potpisanu izjavu
volontera o razlozima odustajanja; (opcionalno) molbu za zamjenom volontera

* Promjena partnera: e-mailom poslati pisani zahtjev za promjenu, uz obrazlozenje, s
datumom kada promjena stupa na snagu;

EEEEEEEE
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I AGENCIJA ZA

'{" MOBILNOST |

PROGRAME EU

..kontaktirajte nas ©

[ INFORMACIUE, SAVIETOVANIJE, POTPORA 1

* preporuca se kontaktiranje e-mailom: ess@mobilnost.hr

* u predmetu svake korespondencije navesti cijeli
projektni broj

(R—

= O prije kontaktiranja Agencije potrazite
= odgovore u dostupnim izvorima:

ugovor i privitci

http://europskesnagesolidarnosti.hr/hr/

prirucnici (ECAS, Mobility tool, CIGNA,

OLS)

Vodic kroz program Europske snage
solidarnosti

AN NERN

N
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http://europskesnagesolidarnosti.hr/hr/
https://ec.europa.eu/youth/sites/youth/files/library/documents/2018-european-solidarity-corps-guide.pdf
mailto:esss@mobilnost.hr

I AGENCIJA ZA

MOBILNOST |
PROGRAME EU
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