Privitak | Odluci o dodjeli Oznaka kvalitete za volontiranje, staziranje i zaposlenje za program Europskih snaga solidarnosti

2020-1-HR01-ESC52-094811

E10091307

Udruga Zmergo

prihvatljivo

potencijalnih poslovnih moguénosti i obrazovnih iskustava.

Organizacija posjeduje dovoljno administrativnih, ljudskih i financijskih resursa kako bi
provodila program Europskih snaga solidarnosti. Organizacija redovito provodi projekte
financirane sredstvima Europske unije te projekte na nacionalnoj razini. Nadalje, vidljiva je
povezanost Programa sa strateskim ciljevima organizacije u smislu promicanja solidarnosti,
kao i aktivnostima koje se planiraju provoditi. Prijavitelj pokazuje visoku razinu znanja o
Programu, posebno u podrucju volontiranja, te jasno opisuje pripremu volontera prije
odlaska. Prijavitelj je jasno opisao zadatke koje treba izvrsiti, a koji uklju¢uje provjeru svih
administrativnih i prakti¢nih detalja prije polaska, te organizaciju potpore za volontera prije
aktivnosti u kojemu ce se upoznati s projektom, glavnim zadacima te ulogama u projektu.
Osim toga, jasno je razradena potpora tijekom trajanja aktivnosti volontera. Prijavitelj
opisuje i potporu koju ¢e pruZiti volonterima nakon povratka, a koja uklju¢uje detektiranje

Aktivnosti koje organizacija opisuje sadrze kompontentu solidarnosti te kroz provedbu aktivnosti
& volonterima je vlastitih ideja, $to poti¢e na bolju integraciju u lokalnu

zajednicu i razvija poduzetnost kod mladih. Aktivnosti se bave temom ekologije i oéuvanja prirode,
$to predstavlja vazan element solidarnosti. Prijavitelj pokazuje dobro razumjevanje prakti¢nih
detalja provedbe volonterskih aktivnosti (potpora u zadatcima; izrada plana; uloga mentora;

vaznost sigurnosti sudionika; smjestaj, hrana i dzeparac). Za volonterske timove, or; ija je

Organizacija ima dovoljno kapaciteta za provedbu ovakvih projekata. Organizacija je upoznata sa

zakonskim obavezama te ¢e osigurati odgovarajucu pla¢u temeljem prijava na natjecaje na
nacionalnoj i lokalnoj razini ili kroz druge nacine financiranja | samofinanciranja. Koncept I

Organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za volontiranje, uloge pruzatelja
podrske i primatelja. Prijavitelju se odobrava prihvat 3 dugoroéna, 3
kratkoroéna volontera u okviru individualnog volontiranja te 15 u okviru
volonterskih timova. Dodatno, organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za

istaknula kako bi uklju¢ila mlade u vece aktivnosti ¢is¢enja okolisa i organizacije drugih vecih
aktivnosti, $to ¢e mladima omoguditi da budu solidarni u lokalnoj zajednici. lako je prijavitelj
obrazloZio koji ¢e utjecaj provedba Programa imati na volontere i lokalnu zajednicu, preporuca se
viSe paznje takoder usmijeriti na utjecaj koji Program ima na or iju, kao i na ij

i staziranja u i odgovara principima i pravilima Europskih snaga solidarnosti. lako
organizacija ima odli¢no poznavanje programa u podruéju volontiranja, potrebno je detaljnije

prouditi detaljnije dio vezan uz staZiranje | zaposlenje. Stoga, savjetuje se da organizacija sudjeluje u

aktivnostima umrezavanja (NET aktivnosti) na nacionalnoj ili med

dnoj razini, r

objadnjenje metoda rjeSavanja konflikata unutar organizacije. Prijavitelj takoder na jasan i logi¢an
natin pruza informacije o distinktivnoj ulozi volontera u odnosu na zaposlene te opise poslova
koje ¢e obavljati volonteri i zaposlenici.

org

prakti¢na iskustva s iskusnim organizacijama u ovoj aktivnosti.

koje imaju oznaku kvalitete u podruéju staziranja i zaposlenja, kako bi se podijelila

zaposlenje i je te se odobrava prihvat 1 zaposlenika ili staZista u okviru
navedenih aktivnosti. Organizacija moze istovremeno prihvatiti maksimalno tri
dugoroéna sudionika (volontera, staZista i/ili zaposlenika). Oznaka kvalitete za
sve navedene aktivnosti dodjeljuje se za ulogu partnera u buducim projektima
u okviru ESS programa (2018.-2020.) i programa ESS (2021.-2027.), dok ¢e za
ulogu prijavitelja projekata u okviru novog Programa organizacija trebati
zatraziti Oznaku kvalitete za ulogu prijavitelja nakon objave Poziva za
podno3enije prijedloga, sukladno procedurama Europske komisije za tranziciju
Oznaka kvalitete u novi Program.

2020-1-HRO1-ESC52-094820

E10259458

Konjicki klub Kolan

prihvatljivo

o I

dovoljno k i resursa za provedbu projekata. Redovito
provode projekte koji su financirane od strane lokalne i regionalne samouprave, kao i

projekte na nacionalnoj razini. Organizacija je dosad provela nekoliko projekata u sklopu
IPARD i ESF programa te posjeduje iskustvo u vodenju projekata na europskoj razini. Jasno je

opisana povezanost Programa sa ciljevima koja se bavi ir ijom i pij
jahanjem, a $to predstavlja snaznu komponentu solidarnosti. Unutar organizacije je

podrike, ipak je potrebno detaljnije obrazloZiti sve elemente potpore (od pripreme

postavljena kontakt osoba kojoj ¢e se volonteri mo¢i obratiti ako imaju nekih poteskoca ili
pitanja. lako je prijavitelj opisao potporu nakon povratka volontera te dio zadataka u ulozi

Organizacija posjeduje snaznu motivaciju za sudjelovanjem u Programu te izrazavaju kako ¢e time
oomoguciti kvalitetniju provedbu aktivnosti i da ¢e obuhvatiti ve¢i broj korisnika. Aktivnosti koje ¢e
volonteri obavljati imaju solidarnu komponentu, a bavit ¢e se pruzanjem pomoci u terapijskom
jahanju, provedbi neformalnih radionica sa srednjoskolcima te brigom o prostoru za terapiju s
korisnicima. Sudionici ¢e imati mogucnost provesti vlastite ideje kroz osobne projekte, $to

omogucava bolju integraciju u lokalnu zajednicu. Organizacija je slabije upoznata s pravilima
Programa, kao i financijskim pravilima. Medutim, jasno opisuju gdje ¢e volonteri biti smjesteni te
kako ¢e im biti pruzena podrska u slu¢aju riziénih situacija. Prakti¢ni detalji unutar prijave su
detaljno razradeni. Velik naglasak je stavljen na potporu koju e prijavitelju pruzati partnerska
organizacija Mladi u Europskoj uniji, a koji ¢e pruZiti pomo¢ kod provedbe prvog projekta te ¢e biti
raspoloZivi u svakoj fazi projekta. lako je navedeno pohvalno, svakako bi bilo uputno da

na odlazak na aktivnost do redovitog kontakta tijekom aktivnosti).

or; u aktivnostima umrezavanja (NET aktivnosti) na nacionalnoj ili
medunarodnoj razini, kako bi dobili relevantna znanja te podijelili prakti¢na iskustva s
organizacijama koje provode ovu vrstu aktivnosti. Kod volonterskih timova, nedovoljno je opisana
potreba za navedenim aktivnostima te ve¢im brojem volontera koji se planiraju ukljuiti, stoga je
broj volontera ograni¢en na 15.

Organizacija je

sa zakonskim te ¢e osigurati odgovarajucu placu kroz
samofinancirajuce aktivnosti. Koncept zaposlenja odgovara pravilima Programa, ali potrebno je

detaljnije opisati poslove koje ¢e bududi zaposlenik obavljati. lako je iz prijave razvidno da ¢e pomoci
u provedbi volonterskih programa, bilo bi dobro da su aktivnosti jo3 detaljnije razradene kako bi se

dobila jasnija slika radne pozicije. Prakti¢ni detalji u prijavi su jasno razradeni, te ¢e se pruziti

potpora sudionicima da pronadu smjestaj te ¢e im se pomodi u organizaciji drugih prakti¢nih detalja.

Svakako bi bilo dobro detaljnije se informirati o aktivnosti zaposlenja te sudjelovati na

osposobljavanjima u kojima ¢e organizacija moci razmjeniti iskustva te dobiti nova znanja i vjestine.

Organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za volontiranje, uloge pruzatelja
podrske i primatelja. Odobrava se prihvat 2 volontera u okviru individualnih
dugoroénih aktivnosti te 15 volontera u okviru volonterskih timova. Dodatno,
organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za zaposlenje te se odobrava prihvat
ika u okviru denih aktivnosti. Or ja moze i
prihvatiti maksimalno tri dugoro¢na sudionika (volontera ili zaposlenika).
Oznaka kvalitete za sve navedene aktivnosti dodjeljuje se za ulogu partnera u
buducim projektima u okviru ESS programa (2018.-2020.) i programa ESS
(2021.-2027.), dok ce za ulogu prijavitelja projekata u okviru novog Programa
organizacija trebati zatraZiti Oznaku kvalitete za ulogu prijavitelja nakon
objave Poziva za podno3enje prijedloga, sukladno procedurama Europske
komisije za tranziciju Oznaka kvalitete u novi Program.

~

2020-1-HRO1-ESC52-094818

E10142163

Udruga za zastitu prirode i
okolisa te promicanje
odrivog razvoja Argonauta

prihvatljivo

isplanirao prije, tijekom i nakon aktivnosti. Organizacija ¢e osigurati da volonteri potpisu
info paket o Europskim snagama solidarnosti. Proces odabira sudionika je jasan i

potreba i planirane su dodatne mjere podrike ukoliko za istima bude potrebe.

Prijavitelj je jasno definirao i opisao uloge i obaveze pojedinih osoba u organizaciji. Vidljivo je
da ima iskustva u provedbi projekata i da zna kvalitetno upravljati projektom. Upoznat je sa
svim kljuénim dokumentima vaznih za ESS. Pripremu, podr3ku i pracenje sudionika je dobro

ugovor, sudjeluju u mreznom osposobljavanju i jeziénoj pripremi te osigurati informacije kroz

transparentan. Prevideno je uklju¢ivanje mladih s manje mogucénosti i utvrdivanje njihovih

Prijavitelj je jasno objasnio podrsku i mentorstvo volonterima, pracenje procesa uéenja i njegovo

vrednovanje kao i mjere za uspjesnu integraciju volontera u lokalnu zajednicu. U planiranju
aktivnosti uzimaju se u obzir kompetencije, vjestine i interesi volontera. Vazno je da prijavitelj i u

buduéim aktivnostima i projektima vodi raéuna o uskladenosti njihovih ciljeva s naéelima i
vrijednostima Europskih snaga solidarnosti te da tjedna zaduZenja ne premasuju dozvoljenu
satnicu. Prijavitelj navodi i planira dodatne mjere podr3ke za osobe s manje moguénosti u odnosu
na profil sudionika koji se navodi.

sukladno procedurama Europske komisije za tranziciju Oznaka kvalitete u novi

Organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za volontiranje, uloge pruzatelja
podrske i primatelja. Odobrava se prihvat 3 volontera u okviru individualnih
dugoroénih aktivnosti, 1 volonter u okviru individualnih kratkoro¢nih
aktivnosti te 16 volontera u okviru volonterskih timova. Oznaka kvalitete
dodjeljuje se za ulogu partnera u buduéim projektima u okviru ESS programa
(2018.-2020.) i programa ESS (2021.-2027.), dok ¢e za ulogu prijavitelja
projekata u okviru novog Programa organizacija trebati zatraZiti Oznaku
kvalitete za ulogu prijavitelja nakon objave Poziva za podno3enije prijedloga,

Program.

2020-1-HRO1-ESC52-094817

E10201339

DKolektiv - organizacija za
drustveni razvoj

prihvatljivo

Organizacija je motivirana za funkciju organizacije pruzatelja potpore, specifi¢no za slanje
volontera na sluzbu u éemu ve¢ ima prethodno iskustvo. Kod provedbe projekata u
organizacije vidi se jasna podjela zadataka, a razvidno je i iskustvo i kapacitet financijskog
menadZmenta i izvr§avanja administrativnih zadataka te suradnje s partnerima. Prijavitelj

Upoznati su s natelima ESS-a te predvidaju transparentan, inkluzivan i nediskriminirajuci
proces odabira volontera, razumiju obvezu uklju¢ivanja u TEC, ishodenja Europske iskaznice
zdravstvenog osiguranja, slanje Info kit-a volonteru i potpisivanje volonterskog ugovora s
jasnom komponentom uéenja. Prijavitelj predvida kontakt s volonterom za vrijeme trajanja
sluzbe kao oblik trajne podrike te aktivnosti reintegracije i usmjeravanja nakon njegova

povratka. Predvideno je uklju¢ivanje osoba s manje moguénosti, tj. njihovo priviagenje za

odlazne volonterske aktivnosti u okviru ESS-a. Za njih su predvidene mjere dodatne podrske.
Prijavitelj razumije vaznost diseminacije rezultata projekata i u tom smislu predvida

aktivnosti. Mjere osiguravanja kvalitete p dbe projekta zadovoljavajuce su pojadnji

razumije sve uloge koje bi imali u procesu upravljanja ESS projektom te za to ima kapacitete.

Prijavitelj planira aktivnosti koje su u skladu s ciljevima ESS-a, a osim unaprijed planiranih
zadataka, ostavlja prostor za sukreiranje aktivnosti od strane volontera. Sukladno pravilima,
prijavitelj predvida imenovanje supervizora i mentora te ¢e volonteru pruziti podrsku integracije u
lokalnu zajednicu. Prijavitelj planira osigurati u potpunosti opremljen adekvatan smjestaj te
mjesecne karte za javni prijevoz ukoliko smjestaj ne bude dostupan u blizini organizacije.
Organizacija je upoznata sa strukturom ESS budzeta te svim fil ijskim i logisti¢kim ob: .
Organizacija je svjesna interkulturne komponente provedbe ESS projekta te utjecaja boravka ESS
volontera u organizaciji te je spremna na odredene prilagodbe. Jasna je motivacija za ukljucivanje
u ESS te korist koju ¢e imati organizacija i lokalna zajednica. Predvideno je ukljucivanje osoba s
manje mogucnosti kao i mjere dodatne podrske za njih. Iz prijave i razgovora prilikom posjeta
jasno je kako je prijavitelj dobro upoznat sa svim aspektima ESS-a te ima bogato iskustvo.

dodjeljuje se za ulogu partnera u buduéim projektima u okviru ESS programa

kvalitete za ulogu prijavitelja nakon objave Poziva za podno3enije prijedloga,
sukladno procedurama Europske komisije za tranziciju Oznaka kvalitete u novi

Organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za volontiranje, uloge pruzatelja
podrske i primatelja. Odobrava se prihvat 2 volontera u okviru individualnih
dugoroénih aktivnosti, 2 volontera u okviru individualnih kratkoro¢nih
aktivnosti te 12 volontera u okviru volonterskih timova. Oznaka kvalitete

(2018.-2020.) i programa ESS (2021.-2027.), dok ¢e za ulogu prijavitelja
projekata u okviru novog Programa organizacija trebati zatraziti Oznaku

Program.
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2020-1-HRO1-ESC52-094819

E10264208

Maritima Educare

prihvatljivo

Udruga Maritima Educare (MAE) kroz lokalan rad na o€uvanju kulturne i pomorske bastine
osnazuje mlade, doprinosi njihovom osobnom i profesionalnom razvoju te odgovara na
potrebe u zajednici. Organizacija je uspostavila jasan plan pripreme volontera za volonterske
aktivnosti u suradnji s partnerskim organizacijama. Takoder, koraci u procesu odabira su
jasno predstavljeni, iako nedostaju informacija 0 mjerama promocije volonterskih pozicija
medu mladima. U prijavi je jasno navedena podjela uloga medu ¢lanovima tima sukladno
razli¢itim vrstama podrske koju volonteri trebaju dobiti (oko zadataka, osobna, u uéenju,
uéenju jezika, integracija u lokalnu zajednicu i sl.). Organizacija je otvorena za nacionalne i
strane volontere te za mlade s manje mogucnosti. Organizacija ima kapaciteta pruziti
adekvatnu podriku osobama s manje moguénosti te je razraden plan podr3ke sukladno
potencijalnim potrebama i moguénostima volontera. Nakon aktivnosti, osoblje organizacije
¢ée ostati u kontaktu s volonterima kako bi ih podrzali u integraciji u lokalnu zajednicu,
provedbi potencijalnih nastavaka aktivnosti i primjeni ste¢enih znanja i vjestina te evaluirali
cijelo iskustvo. Diseminacijske aktivnosti se rubno spominju kroz plan pruzanja podrike
sudionicima nakon aktivnosti, stoga, na razini projekata treba razraditi jasan pregled
konkretnih aktivnosti i kanala Sirenja rezultata projekata. Prijavitelja se poti¢e na
osmisljavanje dodatnih (komplementarnih) aktivnosti u buduéim ESS projektima u svrhu
poboljdanje rezultata projekta te jatanje njegova uinka na svim razinama.

Prijavitelj je udruga koja kroz projekte o¢uvanja bastine direktno odgovara na potrebe svoje
zajednice. PredloZene aktivnosti za sudionike su u potpunosti u skladu s ciljevima i principima
Programa Europskih snaga solidarnosti (drustvena uklju¢enost i osnazivanje gradana s ciliem

smanjenja siromastva te gradanski odgoj i obrazovanje). Nadalje, fokus organizacije na pruzanju
mogucnosti osobnog i profesionalnog razvoja mladima s manje prilika, direktno doprinosi
ostvareniju ciljeva ESS programa.

Udruga MAE ima razvijen plan podrske volontera u vidu podrske oko zadataka, integracije u radnu
okolinu, osobne podrske, plana ucenja, nosenje s izazovima, integracije u lokalnu zajednicu i
ucenja hrvatskog jezika. Dodatno, organizacija ima dostatne kapacitete i resurse za provedbu svih
tih oblika podrske uklju¢ujuci i podrsku osobama s manje mogucnosti. Organizacija je upoznata sa
svim tehnickim aspektima Programa te elementima osiguranja kvalitete solidarnih aktivnosti za
volontere.

Organizacija trenutno ima kapacitete primati 4 dugoro¢na volontera, 2 kratkoro¢na volontera i 20
volontera u timu. U isto vrijeme u organizaciji moze biti maksimalno 24 volontera bez obzira na tip
projekta u koji su ukljuéeni.

Organizaciji se dodjeljuje Oznaka kvalitete za volontiranje, uloge pruzatelja
podrske i primatelja. Odobrava se prihvat 4 volontera u okviru individualnih
dugorocnih aktivnosti, 2 volontera u okviru individualnih kratkoro¢nih
aktivnosti te 20 volontera u okviru volonterskih timova. Organizacija moze
istovremeno primiti maksimalno 24 volontera bez obzira na kategoriju
(dugorogéni ili kratkoro¢ni). Oznaka kvalitete dodjeljuje se za ulogu partnera u
buduéim projektima u okviru ESS programa (2018.-2020.) i programa ESS
(2021.-2027.), dok ce za ulogu prijavitelja projekata u okviru novog Programa
organizacija trebati zatraZiti Oznaku kvalitete za ulogu prijavitelja nakon
objave Poziva za podnosenje prijedloga, sukladno procedurama Europske
komisije za tranziciju Oznaka kvalitete u novi Program.

2020-1-HR01-ESC52-094805

E10258378

Plesni teatar SJENE

prihvatljivo

Organizacija ima dovoljno administrativnih te financijskih kapaciteta da bi provela projekt te
ima iskustva u provedbi projekata na lokalnoj razini. Medutim, znanje o Europskim snagama
solidarnosti je ograni¢eno. Pokazalo se kako vece znanje o provedbi Programa ima
predstavnik partnerske organizacije, a ne predstavnica organizacije koja je zakonski
odgovorna za potpis ugovora te provedu projekta. Osim toga, poznavanje pravila Programa
od strane zakonskih zastupnika vazno je za smanjenje potencijalnih rizika tijekom provedbe
projekta. Organizacija ima motivaciju za sudjelovanjem u Programu te posjeduje iskustvo u
provedbi projekata na lokalnoj i medunarodnoj razini. Prakti¢ni detalji su dobro opisani,
medutim, nedostaju detaljnije informacije o konkretnoj ulozi koju ¢e organizacija imati kao
organizacija pruzateljica podrske (npr. pripremni sastanci, follow-up nakon povratka u smislu
pomodi traZenja posla ili drugih moguénosti volonterima koji se vrate u Hrvatsku). Osim toga,
u prijavi se prijavitelj poziva na to da bi sudionici trebali imati neko iskustvo u podru¢ju
plesa, 3to je ogranitavajuci faktor za ravnopravno sudjelovanje mladih.

Organizacija pruza jasne informacije o povijesti organizacije te aktivnostima koje se provode u
lokalnoj zajednici, medutim, nejasna je poveznica predlozenih aktivnosti s komponentom
solidarnosti. Prakti¢ni detalji provedbe projekta opisani su detaljno, no upitno je razumijevanje
istih od strane prijavitelja zbog znacajne involviranosti partnerske organizacije u proces pripreme
prijave. Cilj projekta, ali i aktivnosti volontera pomazu u razvoju osobnog ucenja volontera,
medutim, iz pozicije Programa nedostaje veci broj volonterskih aktivnosti koji bi odgovarali
solidarnosti u lokalnoj zajednici.

Prijava ne zadovoljava kvalitetom te se te odbija.

2020-1-HRO1-ESC52-094807

E10182486

Ocean Znanja u Republici
Hrvatskoj

n/a

Postupak procjene prijave za staZiranje i zaposlenje obustavljen je s obzirom da sluzbeno potvrdeno
da navedene aktivnosti nece biti dostupne u novoj generaciji programa.

Postupak procjene prijave za staZiranje i zaposlenje obustavljen je s obzirom
da je sluzbeno potvrdeno da navedene aktivnosti nece biti dostupne u novoj
generaciji programa.

mr.sc. Antonija Gladovi¢

RAVNATELJICA




